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Nombre del Taller FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL EN CUMPLIMIENTO A LA 
NOM-035-STPS-2018 

  
Duración: 9 Horas  

  
Dirigido a: Responsables de la implementación de la NOM-035 en los centros de 

trabajo, recursos humanos, desarrollo organizacional, área médica, 
seguridad e higiene, bienestar y/o personal interesado en conocer sobre 
la norma. 
 

Objetivo General: Al término del curso, el participante podrá comprender los lineamientos 
que señala la NOM-035-STPS-2018 para prevenir los factores de riesgo 
psicosocial y promover un entorno organizacional favorable en los centros 
de trabajo, a través de la exposición de conceptos, material video-grafico, 
lectura de comprensión y análisis de casos que están basados en los 
fundamentos legales de la NOM-035-STPS-018. 
 

Temario: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

1.   Interpretación de la NOM-035-STPS-2018. 
 
1.1. Objetivo. 
1.2. Campo de Aplicación. 
1.3. Referencias con otras Normas. 
1.4. Definiciones. 
1.5. Obligaciones del Patrón. 
1.6. Obligaciones de los Trabajadores. 
1.7. Identificación y análisis de los factores de riesgo psicosocial, y 
evaluación del entorno organizacional. 
1.8. Medidas de prevención y acciones de control de los factores de riesgo 
psicosocial, de la violencia laboral, y promoción del entorno 
organizacional favorable. 
1.9. Unidades de Verificación. 
 
2.   Aplicación e Interpretación de Guías de Referencias y/o Cuestionarios 
 
2.1. Cuestionario para identificar a los trabajadores que fueron sujetos a 
acontecimientos traumáticos severos (Guía de Referencia I). 
2.2. Cuestionario para identificación y análisis de los factores de riesgo 
psicosocial (Guía de Referencia II). 
2.3. Análisis e Interpretación de la Tabla 2 (Valor de las opciones de 
respuesta). 
2.4. Análisis e Interpretación de la Tabla 3 (Grupos de ítems por 
dimensión, dominio y categoría). 
2.5. Análisis e Interpretación de la Tabla 4 (Criterios para la toma de 
acciones). 
2.6. Cuestionario para identificación y análisis de los factores de riesgo 
psicosocial y evaluación del entorno organizacional en los centros de 
trabajo (Guía de Referencia III). 
2.7. Análisis e Interpretación de la Tabla 5 (Valor de las opciones de 
respuesta). 



Página 2 de 2 

2.8. Análisis e Interpretación de la Tabla 6 (Grupos de ítems por 
dimensión, dominio y categoría). 
2.9. Análisis e Interpretación de la Tabla 7 (Criterios para la toma de 
acciones). 
2.10. Guía de Referencia V (Datos del trabajador). 
2.11. Elaboración de Diagnostico e Informe. 
 
3.   Diseño de acciones, políticas y estrategias de intervención en los 
centros de trabajo. 
 

 
 


